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Liebe Notruf-Kontaktperson 

 

Sie haben sich bereit erklärt, einem Angehörigen bzw. Bekannten im Notfall Hilfe zu leis-

ten. Sie sind bei uns in der Notrufzentrale als Kontaktperson vermerkt und haben Zugang 

zur Wohnung. 

 

Wird ein Notruf ausgelöst, werden Sie eventuell von der Notrufzentrale angerufen. Sind 

Sie zu Hause, werden Sie gebeten, Ihren Angehörigen bzw. Bekannten aufzusuchen. So-

bald Sie in der Wohnung sind, teilen Sie der Notruf-Gegensprechanlage bitte mit, ob sie 

helfen können oder nicht, oder ob weitere Hilfe aufgeboten werden muss. Falls weitere 

Hilfe benötigt wird, lassen Sie diese durch die Notrufzentrale organisieren. Die Verbindung 

zur Zentrale kann durch Betätigen der Alarmtaste hergestellt werden. Sollte der Kontakt 

mit der Zentrale unterbrochen werden, drücken Sie bitte erneut die Alarmtaste. Alternativ 

ist die Notrufzentrale unter 058 105 04 57 erreichbar. Bitte speichern Sie diese Nummer 

auf Ihrem Telefon ab. 

 

Die Notrufzentrale wird Ihre Hilfe unter 043 255 34 00 oder 044 505 69 93 aufbieten.  

Bitte speichern Sie diese zwei Nummern auf Ihrem Telefon ab. 

 

Bei Änderungen Ihrer Telefonnummer oder Ihrer Wohnadresse sowie auch bei Abwesen-

heiten von mehr als 3 Tagen teilen Sie uns dies bitte umgehend mit, entweder telefonisch 

auf 041 710 24 33 oder per E-Mail an notruf@srk-zug.ch 

 

Wir bedanken uns herzlich für Ihre Hilfsbereitschaft. Bei weiteren Fragen stehen wir Ihnen 

sehr gerne zur Verfügung. 

 

 

Freundliche Grüsse 

Schweizerisches Rotes Kreuz 

Kanton Zug 

 
Ursula Haab 

Leiterin Notruf 
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